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Acceder a ReposiTrak

Después de obtener acceso al sitio de ReposiTrak, haga clic en el enlace para ingresar
a ReposiTrak, la base de datos de evaluacién de SQF. A continuacion, sera presentado con la
pantalla que sigue. Le solicitara su usuario y contrasefia. En la base de datos, su usuario sera su
correo electronico. Si no conoce su contrasefia, haga clic en el enlace que
dice “Reset Password” arriba de la recuadro para su contrasefia. Después, introduzca su correo
electronico en la pagina que sigue y haga clic en “Submit”.
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A continuacion, haga clic en "My Audits” al lado del logotipo de
SQF vy llegara a la pagina principal de ReposiTrak.
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Encontrar la auditoria

Después de ingresar en ReposiTrak vera “Audit Compliance” a mano derecha. Pulse en la
pestafia como se ve en la pantalla.
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Y haga clic en “Audit Requests”.
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Después de llegar a la pagina de "Audit Requests”, busque la auditoria correspondiente para
adjuntar acciones correctivas usando el campo de busqueda. Los criterios de busqueda pueden
ser el numero de solicitud de auditoria o el ID de la planta. También, se puede simplemente
seleccionar “"Find” y una lista de todas las plantas en su compafiia aparecera.
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Si pulsa "Find” vera una lista de solicitudes de auditoria. A continuacion, elija la auditoria
correspondiente para adjuntar sus acciones correctivas.

it Type: | SOF Food Safety Audit Edition 8.1

REQUEST NBR. STATUS AUDIT \\‘
1478 CormeCinag ACDON Pendeng Sl 1606T - Dansets CiDDdosp

Si su planta no esta en la etapa de "Corrective Action Pending”, no podra introducir acciones
correctivas para esa auditoria. En ese caso por favor comunigquese con su cuerpo
certificador para que ellos pueden avanzar la auditoria a ese estado.

*Por favor tenga en cuenta que para las auditorias de escritorio no se
mostrara el estado de “Corrective Action Pending”. Tendra que buscar
la solicitud por numero, ID o nombre de planta.
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Adjuntar Acciones Correctivas

Pulse en “"Update Audit” tal como indicado aqui:

Search Criteria
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Podra introducir acciones correctivas directamente en la base de datos usando los cuadros de
"Corrective Action” y "Root Cause Analysis”, mostrados aqui debajo. Para adjuntar esa
informacion pulse en “Action” para Acciones Correctivas y “"Update” para Analisis de Causas
Fundamentales.

Corrective Actions

CLAUSE  PRIMARY CORRECTIVE ACTION VERIFICATION OF CLOSE OUT COMPLETION CLOSE ouT
RESPOMNSE DATE DATE
ELEMENT PRIMARY ROOT CAUSE
RESPONSE
— °
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Una vez que pulse en el botdn azul que dice "Action” se desplegara una lista con tres opciones.

CLAUSE  PRIMARY CORRECTIVE ACTION VERIFICATION OF CLOSE OUT COMPLETION CLOSE ouT
RESPONSE
2.96.1 LU
Root Cause Anabysis

3.1- Haga clic en la opcion “Update” para

abrir la pantalla e introducir “Corrective Actions”, “Evidence” y “Completion date”. Asegurese de
hacer clic en el botén azul que dice “Save”.

Conrecinee Action x

i
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3.2 - Para introducir documentos justificativos, pulse en “Supporting Documents”. Esto le
llevara a una pantalla donde puede afiadir o eliminar archivos. Haga clic en el botén azul que
dice "Add Document” elija y suba archivos.

TITLE FILE SI7¢ CREATION DATE

3.3 - Para subir una foto como evidencia, haga clic en la opcion marcado “Photo Proof” que
vera en el menu despegable.
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Introduzca también el analisis de la causa fundamental pulsando
en "Update” bajo "Root Cause Analysis” e introduzca un analisis de la causa fundamental para
cada seccion que lo requiera.

0L EbE T FlrAET BOOT Chuit
LIt sttt

Guia de Usuario para Proveedores Sobre Acciones Correctivas. Copyright © FMI 2020.



3 SQF

INSTITUTE

One world. One standard.

En la ventana que vera adjunte "Root Cause and Evidence”y haga clic en el boton azul que dice
“Save”.

Root Cause X

Element: | 2.9.6.1

Root Cause:

Evidence:

Ahora la auditoria puede ser avanzada pulsando clic en “Submit for Action Closeout”.

Progress

Corrective Action Status

Overall Status

> Submit for Action Closeout

Una vez que las acciones correctivas y analisis de causas fundamentales hayan sido
introducidas, la barra de progreso general mostrara un 100%, al final del Reporte de Resultados
de la Auditoria diciendo “Corrective Action Status” deben de mostrar un porcentaje menos de

100%.
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Preguntas Frecuentes

;Como me comunico con SQFI?

NuUmero gratuito: 1-877-277-2635
Teléfono: +1202-220-0635

Fax: +1202-429-4519

Correo electrénico: info@sgfi.com
Australia

Teléfono: +61 (0) 408 328 674

Correo electronico: info@sgfi.com.au

;Cual es mi usuario?

Su direccidn de correo electrénico es su usuario.

¢Soy empleado/a para una compaiiia certificada en AFIA,
como consiqo ser usuario en la base de datos?

Envie un correo electrénico a support@repositrak.com pidiendo que le agreguen como usuario
a su planta. Incluya en el correo: sunombre completo, su correo electrénico, su direcciény el
nombre de la planta.

O llame la linea de atencidn al cliente: 888-842-5465, pulse opcidén 1y después 2.

;Como entrar en la cuenta de mi compania?

Pulse este enlace, ponga su usuario y contrasefia. Si no recuerda su contrasefa, por favor
pulse aqui.
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